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Inledning 
RBU tar sina medlemmars personliga integritet på stort allvar 
och är måna om att efterleva aktuell dataskyddslagsstiftning. I 
det här dokumentet har vi sammanställt information om hur 
RBU behandlar personuppgifter och dina rättigheter. 

För att leva upp till våra 
skyldigheter enligt EU:s 
dataskyddsdirektiv har vi även 
utarbetat en integritetspolicy 
som du kan ta del av här. 

När och vilka 
personuppgifter 
samlar vi in? 
Exempel på personuppgifter som RBU samlar in är namn, 
telefonnummer, personnummer, postadress, e-postadress och 
ibland bankuppgifter. Via vår hemsida lagrar vi även IP-adress 
och cookies. RBU behandlar och/eller registrerar 
personuppgifter i samband med att: 

• Du registrerar dig som medlem. 
• Du ger en gåva till RBU. 
• Du anmäler dig till events, utbildningar, läger och andra 

aktiviteter. 
• Du köper produkter från RBU:s butik. 
• Du ansöker om pengar från någon av RBU:s fonder.  
• Du kontaktar oss via e-post, via telefon, vår webbplats och 

social media. 

Har du frågor om 
integritetsskydd 
och datasäkerhet? 
Kontakta vårt 
dataskydds-
ombud: 

 li.wicen@rbu.se 
 076 947 75 76 

 

https://rbu.se/om-rbu/oganisation/gdpr-och-integritetsspolicy/
mailto:li.wicen@rbu.se
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• Du besöker vår webbplats. Nödvändiga cookies (för 
funktionalitet av webbplats) registreras alltid, övriga 
cookies kräver ditt godkännande. 

• Du eller ditt barn deltar i vår verksamhet och våra 
aktiviteter. 

• Du är kandidat eller blir förtroendevald i någon av våra 
föreningar. 

• Du får en anställning och/eller praktik hos RBU. 

Känsliga personuppgifter 
Känsliga personuppgifter är en särskild kategori av 
personuppgifter som måste behandlas med stor försiktighet 
enligt dataskyddsdirektivet. Exempel på känsliga person-
uppgifter är information om hälsa och familjeförhållanden. 
Eftersom RBU är en familjeorganisation som riktar sig till 
personer med funktionsnedsättningar kommer vi oundvikligen i 
kontakt med känsliga personuppgifter.  

RBU behandlar känsliga personuppgifter i samband med: 

• Ansökningar om medel från någon av RBU:s fonder. 
• Att medlemmar kontaktar RBU:s jurist för juridisk 

rådgivning. 
• Att vi anordnar events, utbildningar eller möten. 

Det är medlemmarna som frivilligt och på eget initiativ skickar 
in känsliga personuppgifter i samband med att de exempelvis 
söker rådgivning hos vår förbundsjurist eller ansöker om medel 
från våra fonder. 

När RBU behöver skicka känsliga personuppgifter digitalt gör vi 
det genom krypterade dokument med lösenordsskydd som 
endast mottagaren har tillgång till. Även handläggning av 
känslig information i fondansökningar sker i krypterade 
dokument. 
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Så fort informationen inte behövs längre tas all information 
bort. Om personuppgifter har skickats per post strimlar vi alla 
papper i en dokumentförstörare. 

Vi lämnar aldrig ut känsliga personuppgifter utan samtycke från 
personen som uppgifterna handlar om. 

Personnummer 
När du blir medlem i RBU ber vi om ditt personnummer för att 
kunna verifiera och styrka att våra medlemmar är riktiga 
människor och inte ”skenmedlemskap”. 

Utlämning av personuppgifter till tredje part 
RBU är alltid försiktiga med att lämna ut personuppgifter till 
tredje man. Vi lämnar bara ut personuppgifter om det är 
absolut nödvändigt för att kunna tillhandahålla tjänster till våra 
medlemmar och bedriva vår verksamhet. 

RBU lämnar ut personuppgifter till tredje part i dessa 
situationer: 

• I samband med att vi ansöker om olika typer av 
föreningsbidrag. 

• I samband med bokföring behöver vissa personuppgifter 
lämnas ut till RBU:s redovisningsfirma. 

• I samband med att vi gör utbetalningar i form av arvode 
och reseersättning till förtroendevalda eller medlemmar 
lämnas personuppgifter ut till en redovisningsfirma. 

• I samband med utbetalningar från våra fonder lämnas 
personuppgifter till banken. 

• I samband med lägerverksamhet behöver vi lämna ut 
uppgifter om deltagarna till leverantören som anordnar 
lägret med boende, logi, aktiviteter, osv. 

• I samband med att RBU försöker tillhandahålla en tjänst 
eller förmån till medlemmarna. 
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Vi lämnar bara ut personuppgifter till seriösa aktörer som har 
ett gediget dataskydd och följer GDPR. Vi lämnar aldrig ut 
känsliga personuppgifter utan samtycke från den som 
personuppgiften avser. Vi försöker alltid minimera antalet 
personuppgifter som lämnas ut och om det är möjligt att lämna 
ut anonymiserade uppgifter gör vi det i 
stället. 

Hur länge lagrar vi 
personuppgifter? 
Hur länge vi lagrar personuppgifter beror på vilken typ av 
personuppgifter det rör sig om och i vilket syfte vi behandlar 
dem. Vi följer dataskyddsförordningens grundläggande princip 

om lagringsminimering som innebär 
att vi bara lagrar personuppgifter så länge 
de behövs. Så fort en personuppgift inte 
behövs i vår verksamhet tar vi bort den. 
Grundläggande person- och 
kontaktuppgifter till våra medlemmar 
lagras så länge personen är medlem i 
RBU. 

Har du funderingar eller frågor om hur länge dina 
personuppgifter kommer lagras kan du kontakta oss på 
info@rbu.se.  

Om du vill att vi tar bort dina personuppgifter har du rätt att 
begära det. Du kan göra det genom att kontakta RBU på 
info@rbu.se eller RBU:s dataskyddsombud på li.wicen@rbu.se. 

  

mailto:info@rbu.se
mailto:info@rbu.se
mailto:li.wicen@rbu.se
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Syften och grunder för RBU:s 
personuppgiftsbehandling  
RBU samlar bara in personuppgifter som är nödvändiga för att 
vi ska kunna bedriva vår verksamhet. Varje personuppgifts-
behandling ha rättsligt stöd i EU:s dataskyddförordning. 

De rättsliga grunderna för att få behandla 
personuppgifter enligt dataskydds-
förordningen är:  

• Uppfyllande av avtal – Om RBU till exempel säljer en 
produkt till någon behöver vi behandla personuppgifter 
för att kunna uppfylla våra förpliktelser enligt avtalet, till 
exempel för att leverera produkten 
till rätt adress och köpare. 

• Rättslig förpliktelse – Till 
exempel är RBU bokföringsskyldig 
enligt lag och behöver behandla 
personuppgifter för att kunna 
genomföra bokföringen på rätt sätt. 

• Berättigat intresse – Om RBU 
har ett berättigat intresse av att behandla en viss 
personuppgift och den enskildes intresse av 
integritetsskydd inte bedöms vägra tyngre. 

• Samtycke – När du uttryckligen har gett RBU tillåtelse 
att behandla dina uppgifter och förstått vad det betyder. 

• Utförande av uppgift av allmänt intresse – Om man 
behandlar personuppgifter vid utförandet av uppgifter av 
allmänt intresse. Denna grund är främst aktuell för 
myndigheter, men också företag inom vård.
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Administration och 
medlemskap  
De flesta personuppgifterna 
som vi registrerar är 
kontaktuppgifter för att vi 
ska kunna få tag i våra 
medlemmar samt för att 
kunna skicka ut information, 
medlemsbrev, erbjudanden 
och vår medlemstidning 
Rörelse. 

Rättsliga grunder: 

 Samtycke – I samband 
med att man registrerar 
sig som medlem hos RBU 
får man ge sitt samtycke 
till att personuppgifterna 
registreras och behandlas 
i enlighet med vår policy.  

 Berättigat intresse – 
Här har RBU ett intresse 
av att kunna organisera 
och bedriva ideell 
verksamhet genom att 
administrera medlem-
skapet och skicka ut 
information och 
erbjudande.  

Events & läger 
När RBU anordnar events, 
konferenser och läger, 
behöver vi vissa person-
uppgifter för att kunna 
organisera och genomföra 
eventet. Till exempel kan vi 
behöva personliga uppgifter 
med information om 
kostpreferenser och 
eventuella hjälpmedel samt 
tillgänglighetsåtgärder man 
behöver för att kunna delta. 
Det gör vi bara för att kunna 
erbjuda våra deltagare en så 
bra upplevelse som möjligt 
och garantera god 
tillgänglighet. 

Rättslig grund: 

 Uppfyllande av avtal – 
Ibland har deltagarna 
betalat för inträde på våra 
events och utbildningar 
och då måste vi behandla 
personuppgifter för att 
kunna tillhandahålla det 
som vi fått betalt för att 
göra. 

 Samtycke – I samband 
med att vi samlar in 
personuppgifter inför 
events får man ge sitt 
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samtycke till att vi 
behandlar person-
uppgifterna. 

 Intresseavvägning – 
RBU har ett intresse av 
att kunna organisera 
tillgängliga och anpassade 
events för att främja våra 
medlemmar och vår 
målgrupp.  

Kommunikation och 
media  
RBU använder bilder på 
människor i våra digitala 
kanaler och i vår 
medlemstidning Rörelse. Det 
händer även att vi använder 
andra personuppgifter på vår 
hemsida och i artiklar som 
publiceras i vår medlems-
tidning.  

Rättslig grund: 

 Samtycke – Om möjligt 
hämtar vi in samtycke 
från den som avbildas 
eller nämns i våra 
mediekanaler. Det är dock 
inte alltid möjligt, till 
exempel om vi vill dela 
bilder som tagits på ett 
större event vi har 

anordnat. I så fall 
informerar vi dock om att 
eventet dokumenteras 
och att man får kontakta 
oss om man inte vill synas 
på bild. 

 Berättigat intresse – 
RBU har ett berättigat 
intresse av att dokument-
era och marknadsföra vår 
organisation och 
verksamhet. 

Juridisk rådgivning 
För att kunna ge juridisk 
rådgivning till våra 
medlemmar utbyts ofta 
känslig information, det kan 
till exempel handla om att 
juristen behöver läsa igenom 
domar, beslut och/eller 
läkarintyg där känsliga 
personuppgifter framgår. 

Rättslig grund: 

 Samtycke – Juristen 
informerar medlemmen 
om att vissa dokument 
och uppgifter behövs för 
att medlemmen ska få 
mer konkreta råd. Det är 
sedan upp till medlem-
men om de vill dela 
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informationen samt hur 
de vill göra det. 

Dela ut fondmedel 
När medlemmar ansöker om 
medel från våra fonder 
behöver vi behandla känsliga 
personuppgifter. Fonderna 
riktar sig till personer med 
särskilda diagnoser och 
svårigheter och handlingar 
som styrker detta måste 
därför bifogas i ansökningen 
för att vi ska kunna göra en 
så rättvis bedömning som 
möjligt. Vi behandlar även 
information om inkomst och 
kontonummer för 
utbetalning av beviljade 
medel. 

Rättsliga grunder: 

 Samtycke – Ansökande 
samtycker till att vi 
behandlar person-
uppgifterna för att kunna 
pröva ansökningen 
genom att skicka in sin 
ansökan med person-
uppgifter. 

 Berättigat intresse – 
Att stötta personer med 
funktionsnedsättningar 
ekonomiskt genom att 

dela ut fondmedel är ett 
berättigat intresse. 

Ekonomi 
Syftet med en stor del av vår 
personuppgiftsbehandling är 
att kunna sköta RBU:s 
ekonomi och bokföring. Vi 
behöver till exempel 
behandla personuppgifter i 
samband med utbetalningar 
till medlemmar, anställda 
och verksamma inom RBU.  

Vid försäljning av produkter 
i vår webbshop behandlar vi 
också personuppgifter.  

Vi behandlar även person-
uppgifter för att kunna 
ansöka om ekonomiska 
medel från staten, 
kommuner och stiftelser. 

Rättsliga grunder: 

 Intresseavvägning – 
RBU har ett berättigat 
intresse av att kunna 
finansiera sin ideella 
verksamhet genom att 
söka bidrag från staten 
och privata stiftelser. 
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 Rättslig förpliktelse – 
RBU behöver behandla 
vissa personuppgifter för 
att uppfylla sin 
bokföringsskyldighet 
enligt bokföringslagen 
(1999:1078). RBU är 
också skyldiga enligt lag 
att redovisa skatter och 
sociala avgifter avseende 
anställda hos RBU vilket 
inbegriper person-
uppgiftsbehandling. 

 Uppfyllande av avtal – 
RBU behöver till exempel 
behandla personuppgifter 
för att kunna uppfylla 
anställningsavtal och 
köpeavtal.

 

Dina rättigheter 
Enligt dataskyddsförordningen har du flera rättigheter 
gentemot RBU som personuppgiftsansvarig.  

 Du har alltid rätt att begära tillgång till dina 
personuppgifter. 

 Om du har lämnat dina personuppgifter till RBU har du 
rätt att begära att få dem borttagna. 

 Om du upptäcker att något inte stämmer kan du alltid 
begära att RBU rättar uppgifterna så att de blir korrekta. 

 Om du har gett ditt samtycke till att dina personuppgifter 
samlas in eller används på ett visst sätt har du alltid rätt 
att ta tillbaka ditt samtycke om du ångrar dig.  
Du har till exempel rätt att dra in ditt samtycke till att vi 
skickar erbjudanden och information till dig via sms och 
mejl. 

 Du har alltid rätt att invända mot vår personuppgifts-
behandling som stödjer sig på en intresseavvägning. 
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Om du vill att vi tar bort, 
rättar eller på något annat 
sätt ändrar hur vi 
behandlar dina 
personuppgifter ska du 
vända dig till vårt 
dataskyddsombud.  

Upplever du att RBU inte 
respekterar dina rättig-
heter enligt dataskydds-
förordningen kan du alltid 
vända dig till Integritetsskyddsmyndigheten (IMY). Deras 
kontaktuppgifter hittar du här. Du kan även skicka in ett 
klagomål till IMY om du upplever att dina personuppgifter har 
hanterats felaktigt. 

Kontaktuppgifter 
till RBU:S data-
skyddsombud: 

 li.wicen@rbu.se 
 076 947 75 76 

https://www.imy.se/om-oss/kontakta-oss/
https://www.imy.se/privatperson/utfora-arenden/lamna-ett-klagomal/
https://www.imy.se/privatperson/utfora-arenden/lamna-ett-klagomal/
mailto:li.wicen@rbu.se
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